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Evolucién n° de oficinas Caja Espafia Yr=~%

 Durante el ejercicio 2008, el sistema bancario ha aumentado de forma importante los puntos de venta de la
red comercial: se produce un crecimiento de 576 oficinas, un incremento inferior al mismo periodo del
ejercicio anterior (1.101 nuevas oficinas). Destacar el aumento de oficinas bancarias en el Arco
Mediterraneo y Andalucia, donde se concentra el 40,97% de las nuevas aperturas.

e A 31 de diciembre de 2008, el sistema bancario contaba con 45.662 oficinas, de las que 24.985
corresponden a las Cajas, 15.580 al sector de los Bancos y 5.097 las Cooperativas de Crédito.

« Las Cajas de Ahorros concentran el 68,40% de las oficinas que se abrieron en el sistema bancario,
concretamente 394 nuevas oficinas, seguidas de las Cooperativas de Crédito, que incorporaron a su red
comercial 144 oficinas, y por ultimo, los Bancos que incrementaron su red de oficinas en 38 nuevas
oficinas. La proximidad al cliente, como busqueda de la fidelizacion de éste, sigue siendo la preferida por
todas las entidades financieras.

e Las Cajas y los Bancos tienen su mayor incremento en Madrid con 89 y 41 nuevas oficinas
respectivamente, sin embargo, las Cooperativas tienen su mayor incremento en Comunidad Valenciana
con 33 nuevas oficinas.

« Por comunidades autdbnomas, son los bancos las unicas entidades que reducen oficinas: 2 en Castilla y
Ledn, 3 en Galicia, 2 en Aragon, 33 en Catalufia, 7 en Canarias y 1 en Baleares. Las Cajas y Cooperativas
no reducen su presencia neta en ninguna comunidad. EI mayor descenso por provincias en el conjunto de
entidades se produce en Barcelona (-11 oficinas).
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Variacion del n° de oficinas por .
| Caja Espana Yrv)
grupo de Entidades durante 2008 aja Espana Zry
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Total Sistema Bancario: +576
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Cuota de Oficinas a Diciembre 2008 Caja Espafia Yy~%

 Lared comercial de las Cajas de Ahorros representa, a nivel nacional, el 54,72% del
total de oficinas del sistema bancario. Por Comunidades, destacar la presencia de
las Cajas en Catalufia y La Rioja, con una cuota del 69,01% y 62,90%
respectivamente, seguidas de Andalucia y Castilla y Leon con el 55,43% y 54,46%.
En Castilla y Leon, las Cajas, tienen su mayor cuota de oficinas en las provincias de
Avila y Burgos.

 Los Bancos so6lo superan a las Cajas en cuota de penetracion en 2 comunidades:
Galicia y Asturias, ya que representan el 49,26% y 46,69% respectivamente, del
total de oficinas de su comunidad.

« Las Cooperativas de Crédito han aumentado fuertemente su presencia en los
ultimos afos, destacando la cuota de penetracion que tienen en Navarra, Aragon y
Castilla-La Mancha, con el 26,40%, 25,56% y 22,60% respectivamente.

22/06/2009 Oficinas y bancarizacién Diciembre 2008 8



Cuota de Oficinas en Castillay Leon

a Diciembre 2008 Caja Espafia “r~Y
CUOTAS DE OFICINAS A DICIEMBRE 2008
TOTAL COOPER.
CAJAS BANCOS CREDITO TOTAL
AVILA 69,12% 23,04% 7,83% 100,00%
BURGOS 64,35% 21,39% 14,26% 100,00%
LEON 53,38% 41,32% 5,30% 100,00%
PALENCIA 57,59% 31,25% 11,16% 100,00%
SALAMANCA 47,42% 33,42% 19,16% 100,00%
SEGOVIA 56,73% 28,85% 14,42% 100,00%
SORIA 48,00% 26,67% 25,33% 100,00%
VALLADOLID 48,35% 33,99% 17,66% 100,00%
ZAMORA 48,05% 25,00% 26,95% 100,00%
CASTILLAY LEON 54,46% 30,65% 14,90%| 100,00%
SISTEMA BANCARIO.. 5472% 34,12% 11,16%| 100,00%
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Cuota de Oficinas por Comunidades
a Diciembre 2008

22/06/2009

Caja Espana Y)Y

CUQOTAS DE OFICINAS A DICIEMBRE 2008

TOTAL

COOPER.

CAJAS BANCOS CREDITO TOTAL
CASTILLA Y LEON 54,46% 30,65% 14,90%| 100,00%
MADRID 54,44% 43,58% 1,98%| 100,00%
CASTILLA-LA MANCHA 53,17% 24,23% 22,60%]| 100,00%
GALICIA 48,90% 49,26% 1,83%| 100,00%
EXTREMADURA 52,13% 34,75% 13,12%| 100,00%
ASTURIAS 39,34% 46,69% 13,98%]| 100,00%
CANTABRIA 51,99% 44,22% 3,78%| 100,00%
LA RIOJA 62,90% 25,20% 11,90%| 100,00%
NAVARRA 41,62% 31,98% 26,40%| 100,00%
ARAGON 51,17% 23,27% 25,56%| 100,00%
ANDALUCIA 55,43% 28,20% 16,37%| 100,00%
CATALUNA 69,01% 29,26% 1,73%| 100,00%
COMUNIDAD VALENCIANA 48,39% 34,28% 17,34%| 100,00%
PAIS VASCO 42,45% 38,88% 18,66%| 100,00%
MURCIA 52,77% 27,38% 19,85%| 100,00%
CANARIAS 4956% 40,33% 10,12%| 100,00%
BALEARES 52,63% 44,98% 2,39%| 100,00%
CEUTA Y MELILLA 47,83% 43,48% 8,70%| 100,00%
SISTEMA BANCARIO.. 54,72% 34,12% 11,16%| 100,00%
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Indice de bancarizacion y otros _ B
ratios Caja Espana Yy}

1.- INDICE DE BANCARIZACION: Apenas se aprecian grandes cambios. Las
comunidades que presentan este indice mas elevado son: La Rioja con un 15,62 seguida de
Aragon con un 13,54 y de Castilla y Ledn con 12,36 oficinas por cada 10.000 habitantes
respectivamente. En Castilla y Ledn, destacan Soria y Burgos que, con 15,85 y 14,64
oficinas por cada 10.000 habitantes, estan muy por encima del indice de bancarizacion de
Castillay Ledn y a nivel nacional.

2.- DEPOSITOS POR OFICINA: En el conjunto de todas las comunidades autonomas, €s
Madrid con 61.306 miles de euros en depositos por oficina la que esta a la cabeza, seguida
de el Pais Vasco con 38.402 miles de euros y las ciudades de Ceuta y Melilla con 36.512
miles de euros. En Castilla y Leon, resalta los 22.731 miles de euros que presenta este
ratio en Leon, superando la media de toda la comunidad (20.053 miles de euros); también
superan la media Salamanca, Burgos y Valladolid.

3.- CREDITOS POR OFICINA: La comunidad de Madrid y las ciudades autonémicas de
Ceuta y Melilla son los valores més altos, con unos volimenes de 75.188 y 53.767 miles
de euros por oficina respectivamente; seguido del Pais Vasco con 43.974 miles de euros.
Dentro de nuestra comunidad es Valladolid, con 31.957 miles de euros en créditos
concedidos por oficinas, la que tiene este ratio mas elevado, seguida de Burgos y
Salamanca, con 27.222 y 25.370 miles de euros respectivamente.
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Indice de bancarizacion y otros -
| j ' Caja Espafia rY
ratios en Castillay Leon aja Espana Zry

OFICINAS A DICIEMBRE 2008 RATIOS

TOTAL COOPER. INDICE DEPOSITOS/ CREDITOS/

CAJAS BANCOS CREDITO TOTAL BANCARIZACION OFICINAS OFICINAS
AVILA 150 50 17 217 12,63 19.346 22.367
BURGOS 352 117 78 547 14,64 20.517 27.222
LEON 292 226 29 547 10,94 22.731 24.394
PALENCIA 129 70 25 224 12,91 16.812 17.429
SALAMANCA 193 136 78 407 11,52 21.336 25.370
SEGOVIA 118 60 30 208 12,69 18.781 20.991
SORIA 72 40 38 150 15,85 19.000 15.880
VALLADOLID 293 206 107 606 11,46 20.150 31.957
ZAMORA 123 64 69 256 12,98 16.151 15.026
CASTILLA Y LEON 1.722 969 471 3.162 12,36 20.053 24.440
SISTEMA BANCARIO.. 24.985 15.580 5.097 45.662 9,89 31.762 40.333
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Indice de bancarizacidon y otros

ratios por Comunidades Caja Espana “r~)
OFICINAS A DICIEMBRE 2008 RATIOS
TOTAL COOPER. INDICE DEPOSITOS/ CREDITOS/
CAJAS BANCOS CREDITO TOTAL BANCARIZACION OFICINAS OFICINAS
CASTILLA Y LEON 1.722 969 471 3.162 12,36 20.053 24.440
MADRID 3.279 2.625 119 6.023 9,60 61.306 75.188
CASTILLA-LA MANCHA 1.073 489 456 2.018 9,88 17.466 28.239
GALICIA 1.228 1.237 46 2.511 9,02 20.333 28.025
EXTREMADURA 624 416 157 1.197 10,90 14.490 19.446
ASTURIAS 380 451 135 966 8,94 23.479 28.975
CANTABRIA 261 222 19 502 8,62 22.617 32.927
LA RIOJA 312 125 59 496 15,62 15.902 26.575
NAVARRA 298 229 189 716 11,54 24.481 34.724
ARAGON 919 418 459 1.796 13,54 18.646 27.617
ANDALUCIA 3.886 1.977 1.148 7.011 8,55 16.360 34.483
CATALUNA 5.589 2.370 140 8.099 11,00 23.906 43.244
COMUNIDAD VALENCIANA 2.448 1.734 877 5.059 10,06 20.722 37.253
PAIS VASCO 844 773 371 1.988 9,22 38.402 43.974
MURCIA 715 371 269 1.355 9,50 17.971 37.573
CANARIAS 725 590 148 1.463 7,05 17.498 40.181
BALEARES 660 564 30 1.254 11,69 15.270 36.828
CEUTA Y MELILLA 22 20 4 46 3,09 36.512 53.767
SISTEMA BANCARIO.. 24,985 15.580 5.097 45.662 9,89 31.762 40.333
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